Bao hiém that nghiép

Cac cau hdi thudng gap vé G tién Tryc tiép

GUri tién Truec tiép la gi?

GUri tién Truc ti€p 13 viéc chuyén khoan dién tir thanh todn Bao hiém That nghiép (Ul)

dén ngan hang cla quy vi. Gli tién Truc Tiép [d mot cach an toan, nhanh chéng va dé

dang dé nhan céc phuc lgi bao hiém that nghiép (Ul) cda quy vi. Cach nay loai b6 nguy

co cham tré khi glri qua thu, nguy co séc bi mat hodc bj danh cép, va tiét kiém thoi gian

dé quy vi nhan tién mat hodc chuyén vao tai khoan s6 tién trén séc ciia minh. Khi quy vi

dang ky dich vu, quy vi dang Uy quyén cho S& Dich vu Viéc lam gt tién vao tai khoan

ngan hang cla quy vi moi khi quy vi nép don va quy vi dugc phép nhan cac phuc loi.

. Toi can thong tin gi dé dang ky?

e Tén ngan hang cla quy vi

e 53 routing (9 chit s6) clia ngan hang clia quy vi, s& nay thuéng nam gitra ky hiéu '
trén séc cla quy Vi

e SG tai khoan cla quy vi (T8i da 17 chit s8), thwong ndm trudc bidu tuong I* trén séc
cla quy Vi

e Loai tai khoan. Quy vi c6 thé chon glri tién vao tai khoan checking hoac tai khoan tiét
kiém

Lam céach nao dé dang ky?

Céch dé nhat dé ding ky 1a hoan thanh mau don ding ky dugc hién thj khi quy vi nhap
vao nut bang ky ngay trén trang web nay.

Mat bao lau dé cac dich vu bat dau?

Sau khi ngan hang xac minh théng tin tai khodn cta quy vi va quy vi nép don yéu cau
ti€p tuc, khoan thanh todn sé& dwoc chuyén dén ngan hang ma quy vi chi dinh, mién Ia
quy vi da diéu kién nhan phuc loi.

Né&u co van dé véi thdng tin tai khoan quy vi d3 cung cap, ching tdi sé théng bdo cho
quy vi ngay lap tirc va tién hanh thanh todn bang séc gidy va gti dén dia chi trong ho so
lwu chia quy vi.

Khi nao khoan thanh toan dworc glri vao tai khoan cua toi?
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Khoan thanh toan thuong sé duoc bdo cé sau hai ngay lam viéc sau khi ching t6i xt&r ly
don yéu cau tiép tuc cha quy vi. Vi du: néu chidng téi xr ly don yéu cau clda quy vij vao
Th& Hai va quy vi da diéu kién nhan phdc lgi, khoan thanh todn s& dugc glri vao tai
khoan clia quy vi vao Thi Tu!

T6i s& nhan dwoc bang chirng nao vé Khoan tién glri Bao hiém that nghiép (Ul) clia
minh?

Quy vj s& nhan dwoc théng bao qua duwdng buu dién rang ching téi dd thuwe hién thanh
toan truc tiép vao tai khoan clia quy vi. Ngan hang cta quy vi cling s& cung cap théng tin
vé cac khoan tién bao hiém that nghiép (Ul) dwoc glri vao tai khodn cla quy vi trén bang
sao ké hang thang. Trang Lich s Thanh toan trén trang web nay ciing sé ghi lai viéc Tién
gl Trye tiép da hoan tat.

Tdi c6 thé tham gia GUri tién Truc ti€p néu tdi c6 mdt tai khoan chung khdng?

C6. Tuy nhién S& Dich Vu Viéc Lam KHONG thé tiét 16 thong tin thanh todn Bao hiém
that nghiép (Ul) cho nhitng chl s& hitu khac trén tai khodn. S& SE KHONG lién quan
trong cac tranh chap dén viéc s dung tién giti vao mot tai khodn chung. S& SE KHONG
CHAP NHAN b4t ky khoan ti&n gtti thanh todn phuc Igi nao vao tai khoan clia Bén thir ba
(tai khoan ma nguoi yéu cau boéi thuong khéng phai la chd sé& hitu/ngudi ky hop phap).

Ngan hang cua tdi c6 can phai dwoc dat tai DC khéng?

Khoéng. Ching tdi ¢ thé glri tién vao hau hét bat ky ngadn hang nao & Hoa Ky. Trudc khi
dang ky, quy vi nén xac nhan rang ngan hang cta quy vi chap nhan Guri tién Truyc tiép.

Toi c6 thé chi glri mdt phan tién tro’ cap chia minh vao tai khoan khong?

Khéng. Néu quy vi chon dang ky dich vu Gi tién Tryc tiép, toan bd sé tién thanh todn sé
duoc chuyén cho mét tai khoan duy nhat ma quy vi lua chon.

T6i van c6 thé bj khau trir thué Lién bang va DC khi sir dung Gri tién Truc tiép khong?

C4. Néu quy vi yéu cau duoc khau trir thué Lién bang va DC khoi cdc khodn tro cip hang
tuan cla quy vi khi quy vi ndp Yéu cau ban dau, diéu nay sé tiép tuc dugc thuc hién
trong sudt nam phuc loi cdia quy vi, trir khi cé yéu cau khac.
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